


8 en 2004, FICOM est un cabinet indépendant d'études et de
, implanté a Paris, Tunis et Casablanca.

Nous accompagnons les entreprises du secteur privé et les acteurs
du secteur public a transformer leurs orientations stratégiques en
projets opérationnels, en intervenant sur des projets a forts enjeux
stratégiques, 'or-é\nisationnels, technologiques et humains.




Nos missions de conseil sont variées, au travers d'interventions généralement tres focalisées et visant avant
tout la transformation de I'entreprise et I'apport de valeur ajoutée :

Etudes stratégiques, approches business plan, structuration de fonction

Lancement d'activité, partenariats et fusions & acquisitions

Qualification d'outils (SI bancaires, BPM outillé, Gestion des risques) et assistance au déploiement
Prestations de formation et de coaching

Pilotage de grands projets

Assistance aux Directions Générales, Directions Organisation, Directions Ressources Humaines...

Depuis la création de FICOM, nous développons une relation de conseil durable avec nos clients fondée sur
notre capacité a créer un cadre de confiance pérenne, a respecter la diversité des cultures de nos clients et a
apporter a chacun d'entre eux des solutions totalement personnalisées.

Pour nous, la qualité du service délivré a nos clients est une exigence.

A chacune de nos interventions, nous nous devons d'atteindre I'excellence dans notre expertise, nos conseils
et nos approches méthodologiques.

En choisissant de collaborer avec nous, vous avez |'assurance :

De prestations de haute qualité
De la réactivité de nos équipes
D'une relation personnalisée
D'un professionnalisme reconnu
D'une stricte confidentialité




Nos activités couvrent 'ensemble des métiers du conseil opérationnel.
Notre objectif est de vous accompagner avec succés dans votre
développement économique et stratégique. Notre mission n'est
pas simplement d'appliquer les meilleures pratiques, mais de les
inventer. Nous pensons de maniére créative en nous appuyant sur
les compétences développées par nos collaborateurs et travaillons
en partenariat avec nos clients pour résoudre leurs défis les plus
difficiles.

Nos activités sont regroupées en 7 Business Units :

FICOM Conseil
Gestion de projets
Maitrise d'ouvrage déléguée
Conseil en management et stratégie d’entreprises
Assistance a I'implantation de sociétés étrangéres

FICOM Organisation (a travers sa filiale Intechor)
Business Process Management
Conception et formalisation de systémes organisationnels
Mise en place de systemes de gouvernance
Conseil en Ressources humaines

¥




FICOM Corporate Finance
Restructuration financiéere
Evaluation/financement de projets
Mise a niveau d'entreprises
Médiation bancaire
Opérations de fusions, acquisitions / privatisations

FICOM Ethics
Conseil en stratégie et communication développement durable
Conseil en responsabilité sociétale d'entreprise

FICOM Etudes
Etudes stratégiques
Assistance technique
Ingénierie et Etudes techniques

FICOM IT (a travers sa filiale Mobile+)
Urbanisation des systémes d'information
Recherche et Développement dans le secteur des TIC
Développement de contenus innovants pour la téléphonie mobile

FICOM Formation (a travers sa filiale IBC)
Séminaire de formation thématique
Formation certifiante dans divers domaines



Quelques chiffres-clés

- Société au capital de 240 000S$

- Environ 50 interventions par an au sein de moyennes et grandes entreprises
des secteurs privé et public

- 30 consultants avec un réseau d'experts associé

- Domaines d'intervention :

Formation

Organisation
&

Management

Corporate finance

Etudes
Stratégie
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www.ficom-conseil.com

contact@ficom-conseil.com



